
ACCESO MEDIANTE REGISTRO EN LA SV

En el móvil indicado nos llega el
PIN de activación en la SV

https://raices.madrid.org/secretariavirtual

Esta será tu contraseña de acceso a la SV. Debe tener letras
mayúsculas, minúsculas y números

Esta será la pregunta que te harán si bloqueas la contraseña 
y necesitas desbloquearla

Una vez metemos el PIN y damos a 
confirmar, ya estamos registrados. 
Podemos acceder con nuestro DNI y la 
contraseña a la SV

¡OJO! Tras tres intentos de
acceso con contraseña incorrecta 
nos aparece un mensaje diciendo 
que nuestro NIF está bloqueado

Debemos ir a “Desbloquear 
contraseña” para activar 
nuevamente nuestro usuario y 
luego a “¿Olvidaste tu 
contraseña?” para poder poner 
una nueva

¡Es la contraseña!


